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Engajamento é a combinagao de ser compativel com a funcdo e atender as
expectativas de trabalho. Este relatorio concentra-se nos aspectos de realizagao
e deve ser considerado juntamente com o relatério de Andlise de Sucesso no
Trabalho (Adequacao).

A pontuacao geral de realizagdo mede o grau em que as expectativas
consideradas importantes pelo(a) profissional sdo satisfeitas. Ela considera a
importancia dada por Andrew a cada expectativa profissional, assim como seu

nivel percebido de realizagao.

O relatério de Engajamento e Expectativas Profissionais permite que
profissionais e gestores participem de discussdes frutiferas que estabelecem
relagdes de trabalho mutuamente benéficas e de longo prazo.

Como Interpretar

Uma visao geral das oito areas de expectativa é exibida na proxima pagina deste relatério. Os pontos abaixo
explicam como interpretar o grafico (ver figura 1 abaixo):

« Asbarras azuis-escuras sdo as Expectativas do(a) profissional.

+ Asbarras azuis-claras sdo os Comportamentos de Apoio que ajudam a atender a(s) expectativa(s)
correspondente(s).

« O comprimento das barras reflete a forca das expectativas ou comportamentos de apoio.

« Expectativas Importantes sdo aquelas que o(a) profissional classificou como 6 ou mais em importancia.

+ Cada Expectativa Importante tem uma pontuacado de realizagdo a direita, que indica o grau em que o(a)
profissional sente que tal expectativa esta sendo atendida no cargo atual (assumindo que esta secao do
questionario foi completamente preenchida).

» As pontuacdes de realizagao seguem um codigo de cores que se baseia no grau de expectativa e no nivel de
realizacao atual - Verde indica que uma discussao sobre o topico provavelmente nao é necessaria, Amarelo
indica que a discussao pode ser necessaria e Vermelho indica que a discussao disso é urgentemente necessaria.

Expectativas de Desenvolvimento

Realizagdo

Deseja Desenvolvimento [N o
Entusidstico
Autoaperfeigoamento [N

Deseja Avango
Deseja Desafios

Comece concentrando-se nas pontuagoes de realizacdo dos membros de sua equipe que estao em Vermelho. Explore
as expectativas da equipe e solicite exemplos e/ou detalhes sobre o que é esperado por eles e o que seria necessario,
tanto do(a) profissional quanto da organizagdo, para atender essa expectativa.

Por exemplo, se Deseja Desenvolvimento de Carreira for alto, entdo explore o tipo especifico de desenvolvimento
de carreira que o(a) profissional esta buscando e como isso pode ser alcancado na posicao atual. Considere o que a
organizacao pode oferecer e o que seria esperado do(a) profissional.

Copyright © 1991-2024 Harrison Assessments Int'l Limited Questionario concluido: 19-04-2023 | Pagina 1 de 11



HARRISON Engajamento e Expectativas Profissionais

assessments Relatério para Andrew Jones

Para o(a) profissional

Comece revendo as pontuacoes de ralizacao, em Verde, para reforcar as areas onde suas expectativas sao

mais atendidas. Em seguida, revise as pontuagdes de realizagdo em Amarelo e Vermelho e identifique as

questdes especificas que estao relacionadas ao que vocé gostaria de receber da empresa. Considere também os
comportamentos ou contribui¢cdes que vocé pode precisar desenvolver para atingir essa expectativa. Observe que,
geralmente, sdo necessarias pontuagdes fortes nos Comportamentos de Apoio (barras azuis-claras) para atender a
expectativa relacionada.

Visao Geral

Expectativas de Desenvolvimento Expectativas de Apreciacao
Realizagao Realizagao
Deseja Desenvolvimento NN 0% Deseja Apreciagéo
Entusidstico Deseja Reconhecimento
Autoaperfeicoamento [N Cordialidade / empatia [EEEn
Deseja Avango Deseja Opinides Valorizadas m
Deseja Desafios Colaborativo
Expectativas de Remuneragao Expectativas de Comunicacao
Realizagao Realizagao
Deseja um Alto Salario Deseja Sinceridade m 80%
Deseja Aumentos Rapidos de gy Franco
i Deseja Diplomac
Automortivaco T eseja Diplomacia -
Diplomatico s
Expectativas de Autoridade Expectativas Pessoais
Realizagao Realizagao
Deseja Autonomia [ NN Y <o Deseja Ser Informado
Toma Iniciativa a2 um Li
Deseja um Lider Competente
Tolerdncia a Hierarquia ) P
Deseja Ajuda Pessoal 90%
Deseja Liderar 30%
Transmite autoridade [ AR Deseja uma Carreira Estavel
Expectativas Sociais Expectativas de Equilibrio Pessoal e
Realizagdo PrOﬁSSional Realizacdo
Deseja Oportunidades Sociais 40%
Extrovertido Deseja Equilibrio Trabalho/ 60|
Vida Pessoal
Descontraido

Gerencia bem o Estresse
Tolerancia 3 Pressio

Deseja Horario de Trabalho - 10
Flexivel
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Expectativas de Desenvolvimento

Esta secao analisa as expectativas dos colaboradores em relagao as oportunidades de
desenvolvimento, destaca o comportamento organizacional relacionado a isso, e fornece
diretrizes para gerenciar as expectativas de desenvolvimento de carreira. Esta secao
também mostra o nivel de satisfacao do(a) profissional para cada expectativa.

Deseja DesenvolvimentoExpectativas Deseja Desenvolvimento: O desejo de ter
Realizacso oportunidades de aprender novas habilidades ou

Deseja Desenvolvimento m 60% desenvolver competenuas
Entusiastico Entusiastico: A tendéncia de ser ambicioso e

Autoaperfeicoamento . ~ s L.
entusiasmado em relagao as proprias metas

Deseja Avanco . A .
Autoaperfelgoamento: Atendéncia de procurar por

desenvolvimento ou aprimoramento

Deseja Desafios

Tendéncias para Deseja Desenvolvimento

Andrew considera o desenvolvimento de carreira como muito importante e, portanto, é igualmente muito
importante proporcionar oportunidades de desenvolvimento. Andrew acredita que é moderadamente provavel
que essa expectativa seja cumprida pelo seu empregador atual. H4 uma grande lacuna entre a expectativae o

nivel de realizacio esperado. E importante discutir sobre este tépico e, se possivel, criar um plano para resolucéo.
Andrew tem forte tendéncia a ser claro(a) quanto aos objetivos. Portanto, ele provavelmente tera(do) metas de
desenvolvimento de carreira em mente. Discuta essas metas para obter um entendimento claro antes de sugerir ou
criar um plano de desenvolvimento.

Andrew considera o autoaperfeicoamento como razoavelmente importante e pode estar razoavelmente disposto(a)
a desenvolver novas competéncias relacionadas ao desenvolvimento de carreira.

Deseja AvancoExpectativas Deseja Avanco: O desejo de ter oportunidades de
Realizacao avancgo na carreira ou obter maiores responsabilidades

Deseja Desenvolvimento 60% Deseja Desafios: A disposicao para se empenhar em

Entusiastico tarefas ou objetivos desafiadores
Autoaperfeicoamento

Deseja Avanco
Deseja Desafios

Tendéncias para Deseja Avango

Andrew considera o0 avango na carreira como sem importancia e, portanto, é de igual importancia fornecer
informacdes sobre as oportunidades de progresso que estao disponiveis, bem como o que é necessario para alcanga-
las. Andrew é muito disposto(a) a buscar atividades desafiadoras relacionadas ao avanco na carreira. Tendo o
avango na carreira como algo importante, provavelmente havera abertura a quaisquer desafios relacionados a isso.
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@ HARRISON Engajamento e Expectativas Profissionais

Expectativas de Apreciacao

Esta secao analisa as expectativas dos colaboradores e o comportamento organizacional
relacionado a dar e a receber apreciacao, e também fornece diretrizes para gerenciar a
necessidade de reconhecimento. Esta se¢cao também mostra o nivel de satisfacao do(a)
profissional para cada expectativa.

Deseja ApreciagéoExpectativas Deseja Apreciacao: O desejo de ter um empregador que
Realizacso expresse apreco pelo seu trabalho
Deseja Apreciagéo Deseja Reconhecimento: O desejo de reconhecimento
Deseja Reconhecimento positivo (dos outros) relacionados aos préprios pontos

Cordialidade / empatia fortes e habilidades

Deseja Opinides Valorizadas .. . ” .
Cordialidade [ empatia: A tendéncia de expressar

sentimentos positivos e afinidade pelos outros

Colaborativo

Tendéncias para Deseja Apreciacao

Andrew considera receber apreciacdo como sendo apenas moderadamente importante. Dessa forma, é apenas
moderadamente importante que a gestao agradeca sinceramente pelas contribui¢des no trabalho.

Andrew considera receber reconhecimento como sendo razoavelmente importante. Consequentemente, é de

igual importancia encontrar maneiras de proporcionar reconhecimento. Este tipo de reconhecimento deve estar
relacionado a valorizagdo de suas forgas e capacidades. Conceder mais autoridade para tomar decisdes pode ser
uma excelente maneira de oferecer reconhecimento. Da mesma maneira, atribuir maior autonomia também pode
ser considerado como reconhecimento. Andrew acredita que é moderadamente provavel que essa expectativa seja
cumprida pelo seu empregador atual. Hd uma lacuna razoavel entre a expectativa e o nivel de realizacdo esperado.
Recomenda-se discutir este topico e, possivelmente, criar um plano para resolugao.

Andrew tem extremamente forte tendéncia a expressar cordialidade e empatia. Consequentemente, é mais provavel
que outros retribuam com aprego e reconhecimento.

Deseja Opinides ValorizadasExpectativas Deseja Opinides Valorizadas: O desejo de ter um
NN empregador que ouca e dé importancia as opinides
Deseja Apreciagio Colaborativo: Atendéncia de colaborar com outras
Deseja Reconhecimento pessoas na tomada de decisdes

Cordialidade / empatia

Deseja Opinides Valorizadas m
Colaborativo

Tendéncias para Deseja Opinides Valorizadas

Andrew considera importante que as pessoas considerem e valorizem as suas opinides. Portanto, é importante
que a gestdo escute, reconhega e encoraje as suas opinides. Andrew acredita que é possivel que essa expectativa
seja cumprida pelo seu empregador atual. HA uma lacuna razodavel entre a expectativa e o nivel de realizagdo
esperado. Recomenda-se discutir este tdpico e, possivelmente, criar um plano para resolucdo. Andrew tem apenas
moderado(a) tendéncia de ser colaborativo em relacdo a tomada de decisoes. Isso poderia impedir as pessoas de
serem mais receptivas e encorajadoras as suas opinides.
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@ HARRISON Engajamento e Expectativas Profissionais

Expectativas de Remuneracao

Esta secao analisa as expectativas dos colaboradores em relagao a remuneragao. As
pontuacoes relacionadas a Deseja Salario Maior e Deseja Rapidos Aumentos Salariais sao
comparadas ao nivel de automotiva¢ao. Deseja Salario Maior indica a importancia dada
ao ganho de altos niveis de remunerac¢ao, enquanto Deseja rapidos Aumentos Salariais
indica a rapidez com que isso é desejado. Esta secao também mostra o nivel de satisfacao
do(a) profissional para cada expectativa.

Deseja um Alto Sala rioExpectativas Deseja um Alto Salario: O desejo de receber uma
Realizacio remuneragao maior
Deseja um Alto Salério Deseja Aumentos Rapidos de Salario: O desejo de ter
Deseja Aumentos Rapidos de um empregador que ofereca aumentos salariais com
Automotivado relativa frequéncia

Automotivado: A orientacdo interna para realizacdes,
incluindo tomar iniciativa, desejar desafios e ter
entusiasmo por metas

Tendéncias para Deseja um Alto Salario

Andrew considera que receber niveis salariais mais altos é apenas moderadamente importante e, sendo assim, é
igualmente apenas moderadamente importante explicar precisamente como se pode alcancgar salarios mais altos.

Andrew considera os aumentos rapidos de saldrio como algo sem nenhuma importancia. Como consequéncia,
Andrew provavelmente ndo manifestara elevada impaciéncia para conseguir um salario mais alto.

Andrew tem muito forte tendéncia a ser automotivado(a), independentemente de ponderagdes sobre remuneracao.
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Expectativas de Comunicacao

Esta secao analisa as expectativas de comunicacgao relacionadas a franqueza e
diplomacia. As pontua¢des em Deseja Franqueza, Deseja Diplomacia, Franco e
Diplomatico sao comparados entre si de variadas formas para entender melhor as
expectativas e os comportamentos relacionados a comunicagao. Esta secao também
mostra o nivel de satisfacao do(a) profissional para cada expectativa.

Deseja SinceridadeExpectativas Deseja Sinceridade: O desejo de que os outros sejam
Realizacso diretos, francos e diretos
Deseja Sinceridade [ N NRRRRECEN 80% Franco: A tendéncia de ser claro, objetivo, franco e
Franco direto ao ponto
Deseja Diplomacia
Diplomatico

Tendéncias para Deseja Sinceridade

Andrew tem razoavel desejo de que outros se comuniquem de forma franca e direta, inclusive ao dar feedback.
Andrew acredita que é razoavelmente provavel que essa expectativa seja cumprida pelo seu empregador atual. Ha
pouca ou nenhuma lacuna entre a expectativa e o nivel de realizacao esperado. Portanto, provavelmente néo se faz
necessario discutir sobre este tépico ou criar um plano relacionado a isso. Andrew tem razoavel tendéncia de ser
franco(a) ao se comunicar. Em vista disso, a gestao precisa garantir que o feedback de desempenho seja dado de
forma direta e clara.

Deseja Dip[omacia Expectativas Deseja Diplomacia: O desejo de que 0s outros sejam
Realizagao cordiais
Deseja Sinceridade 80% Diplomatico: A tendéncia de se comunicar de forma
ranco educada
Deseja Diplomacia
Diplomatico [IIIEEn

Tendéncias para Deseja Diplomacia

Andrew tem pouco(a) desejo de que outros sejam diplomaticos durante as discussoes e ao dar feedback. Andrew tem
muito forte tendéncia de ser diplomatico ao se comunicar.
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Expectativas de Autoridade

Esta secao analisa questoes relacionadas a autoridade, incluindo relagées como o desejo
por autonomia e o nivel de iniciativa, o desejo de liderar e a disposi¢ao para tomar
decisoes e como o(a) profissional responde a hierarquia. Esta secao também mostra o
nivel de satisfacao do(a) profissional para cada expectativa.

Deseja AutonomiaExpectativas Deseja Autonomia: O desejo de ter liberdade ou
Realizacso independéncia da autoridade

Deseja Autonomia [ RN  <0% Toma Iniciativa: A tendéncia de perceber o que precisa
Toma Iniciativa : : -
ser feito e prosseguir por conta prépria
Tolerancia a Hierarquia P & P prop

Deseja Liderar 30%
Transmite autoridade

Tolerancia a Hierarquia: A tolerancia de seguir regras,
cronogramas e procedimentos criados por outra pessoa

Tendéncias para Deseja Autonomia

Andrew tem extremamente forte vontade de trabalhar de forma auténoma. E importante considerar esse

desejo relacionado a quantidade de autonomia exigida ou concedida em relagao ao trabalho. Também é
importante considerar a tendéncia de tomar iniciativa relacionada ao desejo de autonomia. Andrew acredita que é
razoavelmente improvavel que essa expectativa seja cumprida pelo seu empregador atual. Hd uma grande lacuna
entre a expectativa e o nivel de realizacio esperado. E importante discutir sobre este tépico e, se possivel, criar um
plano para resolucgao.

Andrew tem muito forte tendéncia de tomar iniciativa e, portanto, essa iniciativa é suficiente para a quantidade

de autonomia desejada. Ele tera(dao) maior motivacgdo se tiver(em) oportunidade de tomar iniciativa. Supondo que
Andrew tenha experiéncia e habilidades necessarias, dé oportunidades de iniciativa sempre que possivel e explique
cuidadosamente qual iniciativa pode ou ndo pode ser tomada.

Andrew tende a ser muito hesitante a aceitar se submeter a um grande niimero de niveis hierarquicos que a

organizacgao coloca sobre ele. Felizmente, seu nivel de iniciativa é provavelmente suficiente para autogestao sem
supervisao.

Deseja LiderarExpectativas Deseja Liderar: O desejo de estar em posicao de
Realizacio orientar ou supervisionar outras pessoas

Deseja Autonomia 40% Transmite autoridade: O desejo de ter autoridade
Tomalniciativa para tomar decisdes e a disposicao para aceitar a

Tolerancia & Hierarqui -
clerancia e e responsabilidade para tanto

Deseja Liderar 30%
Transmite autoridade [N

Tendéncias para Deseja Liderar

Andrew tem muito forte desejo de assumir um papel de lideranca. Andrew acredita que é improvavel que essa
expectativa seja cumprida pelo seu empregador atual. Hd uma grande lacuna entre a expectativa e o nivel de
realizacdo esperado. E importante discutir sobre este topico e, se possivel, criar um plano para resolucdo. Andrew
tende a ser muito disposto(a) a aceitar autonomia para tomar decisdes. A gestao precisa delegar oportunidades de
tomada de decisao para ele sempre que apropriado.
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Expectativas Pessoais

Esta secao analisa varias questdes relacionadas as expectativas pessoais, incluindo

o desejo de ser informado, a importancia de trabalhar para um lider percebido como
competente, o desejo de ajuda pessoal do empregador e aimportancia atribuida a um
emprego estavel. Inclui diretrizes sobre como gerenciar fortes expectativas nessas areas.
Esta secao também mostra o nivel de satisfacao do(a) profissional para cada expectativa.

Deseja Ser InformadoExpectativas Deseja Ser Informado: O desejo de ter um empregador
Realizago que compartilhe livremente informagdes relacionadas
Deseja Ser Informado ao seu trabalho ou fungao

Deseja um Lider Competente
Deseja Ajuda Pessoal 90%

Deseja uma Carreira Estavel

Tendéncias para Deseja Ser Informado
Andrew tem pouco(a) desejo de ser informado(a) sobre as informacgdes relacionadas a organizagao.

Deseja um Lider CompetenteExpectativas Deseja um Lider Competente: O desejo de ter um lider
Realizagéo que acredita ser competente

Deseja Ser Informado

Deseja um Lider Competente

Deseja Ajuda Pessoal 90%

Deseja uma Carreira Estavel

Tendéncias para Deseja um Lider Competente
Trabalhar para um lider competente é apenas moderadamente importante para ele.

Deseja Ajuda PessoalExpectativas Deseja Ajuda Pessoal: O desejo de receber algum tipo
Realizacio de apoio do empregador relacionado as dificuldades

Deseja Ser Informado pessoals
Deseja um Lider Competente

Deseja Ajuda Pessoal 90%

Deseja uma Carreira Estavel

Tendéncias para Deseja Ajuda Pessoal

Andrew considera receber ajuda pessoal do empregador como sendo razoavelmente importante. E importante
descobrir o tipo de ajuda pessoal que Andrew deseja e tomar as medidas necessarias sempre que possivel. Andrew
acredita que é muito provavel que essa expectativa seja cumprida pelo seu empregador atual. Ha pouca ou nenhuma
lacuna entre a expectativa e o nivel de realizacédo esperado. Portanto, provavelmente nédo se faz necessario discutir
sobre este tépico ou criar um plano relacionado a isso.
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Deseja uma Carreira EstavelExpectativas Deseja uma Carreira Estavel: O desejo de possuir um
Realizagao emprego permanente ou por um longo tempo

Deseja Ser Informado
Deseja um Lider Competente

Deseja Ajuda Pessoal 90%

Deseja uma Carreira Estavel

Tendéncias para Deseja uma Carreira Estavel
Andrew considera que ter uma carreira estavel é moderadamente importante.
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Expectativas Sociais

Esta secao analisa o desejo por oportunidades sociais no trabalho em relagao a
introversao e extroversao. Inclui diretrizes para gerenciar fortes expectativas sociais.
Esta secao também mostra o nivel de satisfacao do(a) profissional para cada expectativa.

Deseja Oportunidades SociaisExpectativas Deseja Oportunidades Sociais: O desejo de ter um local
Realizacso de trabalho que permita conhecer e interagir com outras

Deseja Oportunidades Sociais 40% pessoas
Extrovertido

Extrovertido: A tendéncia de ser socialmente
extrovertido e a satisfacdo em conhecer novas pessoas

Tendéncias para Deseja Oportunidades Sociais

Andrew tem extremamente forte desejo de ter oportunidades sociais relacionadas ao trabalho. Pense em meios
onde a empresa poderia facilitar a interacdo social. Andrew acredita que é razoavelmente improvavel que essa
expectativa seja cumprida pelo seu empregador atual. H4d uma grande lacuna entre a expectativa e o nivel de
realizacdo esperado. E importante discutir sobre este topico e, se possivel, criar um plano para resolucao.

Andrew tem muito forte tendéncia a ser extrovertido(a). Como Andrew tende a ser extrovertido(a), vocé
provavelmente apenas necessitara organizar alguns eventos sociais internos a fim de ajudar a satisfazer esse desejo.
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Expectativas de Equilibrio Pessoal e Profissional

Esta secao analisa questoes relacionadas ao desejo por equilibrio entre vida pessoal e
profissional relacionadas a gestao do estresse e niveis de estresse. Ela também examina
as expectativas de horario de trabalho flexivel e tolerancia em relagao a cronogramas

e prazos apertados. Esta secao também mostra o nivel de satisfacao do(a) profissional
para cada expectativa.

Deseja Equilibrio Trabalho/Vida Pessoal: O desejo de
ter tempo suficiente para descanso, diversao ou familia

Deseja Equilibrio Trabalho/Vida

PessoalExpectativas
Realizagdo Descontraido: A tendéncia de se sentir a vontade ou
Deseja Equilibrio Trabalho/ m calmo enquanto trabalha
Vida Pessoal . a” . .
Descontraido Gerencia bem o Estresse: A tendéncia de lidar de forma
Gerencia bem o Estresse eficaz com a tensao e a dificuldade quando ocorrerem
Tolerancia a Presséo A e s = . x
Tolerancia a Pressao: O nivel de conforto em relacao a
Deseja Horario de TrFalba,'hol trabalhar com prazos e um dia-a-dia atarefado
exive

Tendéncias para Deseja Equilibrio Trabalho/Vida Pessoal

Andrew considera que o equilibrio entre vida pessoal e profissional € moderadamente importante. Andrew acredita
que é possivel que essa expectativa seja cumprida pelo seu empregador atual. H4 uma lacuna razoavel entre a
expectativa e o nivel de realizacédo esperado. Recomenda-se discutir este tdpico e, possivelmente, criar um plano
para resolugao.

Andrew tem tendéncia a ser apenas moderadamente descontraido(a) e facil de lidar.

Andrew tende a ser apenas moderadamente eficaz em controlar o estresse quando ele ocorre.

Andrew tende a ser extremamente disposto(a) a lidar com a pressao de cronogramas e prazos apertados.

Deseja Horario de Trabalho Flexivel: O desejo de ter

Deseja Horario de Trabalho €J ex : ter
horarios de trabalho ou calendario de feriados flexiveis

FlexivelExpectativas

Realizagao

Deseja Equilibrio Trabalho/
Vida Pessoal

Descontraido
Gerencia bem o Estresse
Tolerancia a Pressao

Deseja Horério de Trabalho - 10
Flexivel

Tendéncias para Deseja Horario de Trabalho Flexivel
Andrew considera que ter horario de trabalho flexivel é sem nenhuma importancia.
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